Gratulujemy zakupu naszych produktow.

Informujemy, Ze Swiadczymy ustugi serwisowe w systemie

“od drzwi do drzwi”.

Wystarczy sig tylko z nami skontaktowac telefonicznie lub przez
nasza strong internetowq. Odbierzemy od Panistwa maszyne

i odeslemy na nasz koszt.

Nie musisz wychodzi¢ z domu, tylko zadzwon do Nas.

W celu zgtoszenia Panstwa maszyny do naszego Serwisu bardzo prosimy
o kontakt telefoniczny (12) 4118421 lub 4127369 lub 509911309
Mozna od razu zglosi¢ takq reklamcj¢ przez Nasza strong internetows :
www.maszynydoszycia.pl Bedzie szybeiej i wygodniej dla Pafstwa.

SERWIS CENTRALNY: Krakow ul. Wieniawskiego 62,
Telefon 12-41 27 369

GWARANT: WIKING SERWIS SP. Z 0.0. 31-436 KRAKOW UL. WIENIAWSKIEGO 62
E-MAIL: WIKING@MASZYNYDOSZYCIA.PL

NAZWA SPRZETU:

102860

NUMER KARTY GWARANCYJNE] ...

TYP,MODEL: ...

NUMER FABRYCZNY: ..ooviiiiminieenneenneeseseseeesese v

DATA SPRZEDAZY: ...

PODPIS I PIECZATKA SKLEPU PODPIS KUPUJACEGO

Gratulujemy zakupu naszych produktow.

Informujemy, e Swiadczymy ustugi serwisowe w systemie

“od drzwi do drzwi”.

Wystarczy sig tylko z nami skontaktowad telefonicznie lub przez
nasza strong internetowq. Odbierzemy od Paristwa maszyne

i odeslemy na nasz koszt.

Nie musisz wychodzic¢ z domu, tylko zadzwon do Nas.

W celu zgtoszenia Panstwa maszyny do naszego Serwisu bardzo prosimy o kontakt telefoniczny
(12) 4118421 lub 4127369 lub 509911309

Mozna od razu zglosic takg reklamcj¢ przez Naszg strong internetows :
www.maszynydoszycia.pl Bedzie szybciej i wygodniej dla Panstwa.

I.Przez zaktadke po prawej na Naszej stronie -Kontakt z serwisem - wysylacie Pafstwo formu-
larz zgtoszeniowy przyjecia maszyny do serwisu.Bardzo prosimy o wypetnienie i przeslanie do
nas przez nacisniecie “wyslij”.

2. Po otrzymaniu formularza, zostaniecie Pafstwo poinformowani (e-mailem, lub telefonicznie )

o terminie odbioru maszyny przez kuriera DPD, o statucie naprawy oraz terminie odeslania
produktu do Panstwa.

KARTA GWARANCYJNA
/WAZNA Z DOWODEM ZAKUPU/

WARUNKI GWARANCIJI

I Gwarancji udziela si¢ na okres 24 miesigcy od daty sprzedazy produktu.

2. Uprawnienia z tytufu gwarancji mogg by¢ realizowane jedynie po przedstawieniu przez uzytkownika waznej
Karty Gwarancyjnej wraz z dowodem zakupu ( lub kopig ). Karta Gwarancyjna bez wpisanego modelu urzadzenia.
numeru fabrycznego. daty sprzedazy. podpisu i pieczeci Sprzedajacego oraz podpisu Kupujacego. ktéry potwierdza
0 zapoznaniu si¢ z warunkami gwarancji jest niewazna.

3. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest jedynym dokumentem uprawniajgcym do swiadczen gwarancyjnych, w przy-
padku jej utraty nie wydaje si¢ dokumentéw zastgpezych.

4. Kupujacy akceptuje Warunki Gwarancji wiasnorgcznym podpisem na Karcie Gwarancyjne;j.



5. Do wykonywania napraw gwarancyjnych uprawniony jest wytgcznie serwis centralny. Wykonanie naprawy
przez. osoby nieupowaznione oraz naruszenie plomb urzadzenia powoduje uniewaznienie gwarancji. Fakt oraz datg
naprawy. punkt serwisowy potwierdza wpisem w Karcie Gwarancyjnej. Okres gwarancji przediuza si¢

0 czas  przebywania sprzgtu w naprawie. Samowolne zmiany wpisow w Karcie Gwarancyjnej powodujg utratg
praw wynikajacych z gwarancji

6. Maszyna przeznaczona jest do uzywania wytgcznie w warunkach indywidualnego gospodarstwa domowego.,
zgodnie z instrukcjg obstugi z kidra obligatoryjnie kazdy kupujacy musi si¢ zapozna¢ przed pierwszym urucho-
micniem maszyny. W przypadku stwierdzenia, ze klient nie zapoznat si¢ z instrukcjg obstugi przed jej pierwszym
uruchomieniem i dokonat nieprawidtowego zamontowania i uruchomienia maszyny, sprzedawca lub gwarant ma
prawo odmowic przyjecia reklamacji 7 tytutu gwarancji. W przypadku stwierdzenia przez Gwaranta lub punkt
serwisowy cksploatacji maszyny niezgodnej z jej przeznaczeniem, {j. wykorzystywania urzadzenia do celéw za-
wodowych lub zarobkowych. przemystowych. chatupnictwa. rzemiosta. gwarancja zostaje uniewazniona, a napra-
wa moze by¢ wykonana wyfgcznie odpfatnie na koszt whascicicla sprzgtu. Uniewaznienie gwarancji nastepuje
rowniez w przypadku nie zastosowania si¢ do instrukeji obstugi lub brakiem jej znajomosci.

7. Kupujgcemu przystuguje prawo zadania obnizenia ceny lub wymiany produktu na nowy, wolny od wad, jezeli
w okresie gwarancji wykonano 4 naprawy tej samej. istotnej wady produktu. a produkt nadal wykazuje wadg. lub
Gwarant stwierdzi na pismie, ze usunigcie wady nie jest mozliwe. Wymianie podlega tylko ta czgsé sktadowa
produktu. w ktdrej wystapita wada. Sprzgt zwracany do wymiany musi by¢ kompletny, bez uszkodzern mechan-
icznych. Jednoczesnie Konsument, kiéry zakupit maszyne ponosi odpowiedzialnosé z Ustawy z dn. 30.05.2014

o prawach konsumenta.

9. Niespetnienie i nie przestrzeganie w/w warunkow gwarancji powoduje uniewaznienie gwarancji.

10. Odpowiedzialnos¢ Gwaranta ograniczona jest trescig niniejszej gwarancji i obejmuje tylko wady powsiate

7 przyczyn tkwigeych w sprzedanym produkcie. Gwarancja obowiazuje na terytorium Polski.

11. Niniejsza gwarancja nie wytgcza. nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych

z niezgodnosci towaru z umowg o ktérej mowa w ustawie z dn. 30.05.2014.

12.Gwarancja nie sg objete: czynnosci opisane w instrukcji obstugi, do wykonania ktérych uzytkownik zobowigzany
jest we wiasnym zakresie lub przez autoryzowany serwis : instalacja maszyny . konserwacja maszyny. czyszczenie
maszyny. wymiana Zarowek.zatozenie wszystkich nici.wymiana bezpiecznikow. phytek Sciegowych. szpulek.
wymiana bebenkéw w maszynie

wszystkie czynnosci regulacyjne, w tym rowniez regulacja i ustawienie chwylacza(y). parametréw $ciegu.
napreZenia nitki gérnej i dolnej. regularne konserwowanie maszyny przez zakrapianie olejem wg. wskazéwek
winstrukeji obstugi.

wszystkie czynnosci dotyczace konserwacji maszyny: czyszczenie chwytaczy. transportera materialow. naprezaczy

nic do Ktorej zobowigzany jest uzytkownik maszyny zgodnie z zapisami instrukcji obstugi, usuwania resztek

materiadow, Tub nici z maszyny i jej podzespotféw. ktére pozostaja przy szyciu i uzywaniu maszyny.

crzgser maszyn posiadajgee okreslong zywotnosé. naturalnie zuzywajace si¢ podezas eksploatacji sprzetu, 4.« ighy.
zarowki. paski. chwytacze. plytki Sciegowe. zabki transportera. stopki. bezpicezniki. silniki. silniki maszyn. silniki
krokowe oraz inne napedy podzespotéw, rozrusznik do maszyny . uchwyty stopki.

wymiana w/w czgsci uszkodzonych mechanicznic lub naturalnic zuzywajacych sig oraz wszystkic uszkodzenia
mechaniczne w tym chwytaczy . ptytek sciegowych igielnicy. bebenka. naprezaczy. lgic;’(. stopek. obudowy. trzpieni
do szpulek. wskaznikéw Sciegu, regulatora obrotow oraz podzespotow lub czesci uszkodzonych termiczne. chem-
re/ne Lwszystkie inne spowodowane dziataniem bgdz zaniedbaniem uzytkownika albo dziataniem sity zewnetrznej
(7zmiany napigcia sieci. wytadowania atmosferyezne itp). W przypadku maszyn clektronicznych nakazuje sie
bezwzgledne stosowanie stabilizatorow napigcia
-uszkodzenia wynikfe na skutek stosowania nicoryemalnych akcesoriow i czesei. przerobek. zmian konstruk-
cyjnych i napraw dokonywanych przez Kupujgcego Tub osoby trzecie. nicupowaznione do wykonywania napraw.
uszkodzenia wynikajace 2 niewlasciwej ub niezeodney 7 istruke g obstugi sprzetu lub innyeh przyeszyn lezacy ch

po stronie uzytkownika.

13. Dodatkowo Producent. Sprzedawca oraz Gwarant zaleca wykonanie (odptatnego) przegladu technicznego oraz
konserwacji minimum raz na 12 miesigcy w zaleznosci od eksploatacji maszyny. W przypadku watpliwosci co do
wykonania takiego przegladu Kupujgcy musi si¢ kontaktowac listownie lub za pomoca poczty elektronicznej lub
osobiscie z Gwarantem w celu ustalenia czy maszyna wymaga takiego przegladu. Dane kontaktowe Gwaranta zna-
Jduje si¢ w karcie gwarancyjnej. Wykonany przeglad musi zosta¢ odnotowany w karcie gwarancyjnej. Bez takiej
adnotacji przeglad jest nie wazny. Wykonanie przegladu nie zwalnia klienta z przestrzegania warunkéw gwarancji
oraz przestrzegania instrukcji obstugi.

14. Za wady maszyny. Producent. Gwarant i Sprzedawca nie uznaje przyczyn o ktérych mowa w pkt 12 oraz:
-zrywanie nici. petelkowanie nici lub glosna praca poniewaz moze to by¢ wynikiem blednej obstugi maszyny lub
subiektywne odezucie, zta jakosc, szerokosc Sciegu. niesatysfakcjonujaca lub nieprawidfowa praca maszyny. ktéra
moze by¢ spowodowana przez zfe ustawienie paramentow maszyny lub nie znajomos¢ obstugi lub brakiem zapo-
znania sie z instrukcja obstugi

-zle lub nieprawidfowe ustawienie naprezenie gornej i dolnej nitki. nieprawidfowa praca chwytacza oraz maszyny
spowodowana ztym ustawieniem i regulacjg maszyny. do ktorej prawidtowej regulacji jest zobowiazany klient,
ktory uzywa maszyng.

-nieprawidfowe wyswietlanie haftu. wzoru i rodzaju ciegéw lub innych parametréw na ekranie elektronicznym
maszyny lub wyswietlaczu, ktéry moze by¢ spowodowany spadkiem napigcia. uszkodzonym bezpiecznikiem. in-
nymi przypadkami zewnetrznymi.

I5. Gwarant zastrzega sobie prawo uzaleznienia ostatecznego uznania reklamacji od jej pozytywnego rozpatrzenia
przez producenta sprzetu.

16. Za konsumenta uwaza si¢ osobg fizyczng dokonujycq z przedsigbiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowy. Za Klienta uwaza si¢ nabywce towaru. Gwarantem
Jest wystawca Karty Gwarancyjnej. ktéry gwarantuje jakos¢ produktu oraz zapewnia ochrong gwarancyjng i okresla
uprawnienia kupujacego w przypadku stwierdzenia wad.

ADNOTACJE O NAPRAWACH

Data przyjecia sprzetu|  Data odbioru sprzetu
do naprawy 7 naprawy

Opis naprawy, wymienione czgsci
podpis 1 pieczec serwisu




