WARUNKI GWARANCJI

DATA
INAZWA MASZYNY: MODEL: INR FABRYCZNY: SPRZEDAZY:

Warunki gwarancji:

1. Firma Impall Spétka z Ograniczong Odpowiedzialno$cia Sp. K.. gwarantuje, Ze nowo sprzedane maszyny,
wyszczegodlnione powyzej, sg wolne od wad materialowych 1 wadliwego wykonania.

2. Okres gwarancji na ww maszyn¢ wynosi dla osoby fizycznej 36 m-cy od daty sprzedazy, umieszczonej na niniejszej
karcie gwarancyjnej. Okres gwarancji dla Klienta bgdacego przedsigbiorca wykorzystujacym ww maszyne do celow
produkcyjnych wynosi 12 miesiecy od daty sprzedazy.

3. Zobowigzania w ramach niniejszej gwarancji obejmuja bezplatne naprawy maszyny, dokonywane przez
autoryzowany serwis.

4. Naprawa maszyny w okresie gwarancyjnym powinna nastapi¢ w terminie 21 dni od daty pisemnego zgloszenia
usterki. Kazda naprawa musi by¢ udokumentowana protokotem naprawy, wystawionym przez serwis. Termin ten
moze ulec wydtuzeniu do 28 dni w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci z zagranicy.

5. Niniejsza gwarancja obejmuje jedynie odpowiedzialno$¢ za wady tkwigce w produkcie w momencie jego sprzedazy
1 w szczego6lnosci nie obejmuje:

a) normalnego zuzycia maszyny

b) skutkow fizycznych i chemicznych uszkodzen elementéw maszyny, spowodowanych uderzeniami,
wstrzgsami lub dziataniem agresywnych chemicznie substancji lub §rodowiska.

¢) wad, wyniktych z uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem lub z przecigzenia maszyny.

d) uszkodzen spowodowanych podczas dokonywania napraw przez osoby nieupowaznione lub tez przez
stosowanie czesci 1 materiatdow eksploatacyjnych nie zatwierdzonych przez producenta maszyny.

e) uszkodzen spowodowanych nieprzestrzeganiem instrukcji obstugi i konserwacji urzadzenia, a takze
stosowaniem niewlasciwego oleju

f) uszkodzen spowodowanych niedopelnieniem przez wlasciciela obowigzku niezwlocznego zgloszenia
usterki, ktéra mozliwa byla do zauwazenia przy zakupie maszyny lub podczas jej pdzniejszego
uzytkowania.

g) uszkodzen spowodowanych dziataniem sity wyzszej a takze wahaniami napigcia zasilajacego.

6. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje:

a) czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, takich jak: czyszczenie, konserwacja codzienna, do ktorych
zobowigzany jest uzytkownik we wlasnym zakresie

b) czynnosci regulacyjnych maszyny, zwigzanych z przestawieniem maszyny na tryb wynikajacy ze specyfiki
szytego materialu (np. zmiana grubos$ci materialu, zmiany nici, igiel, itp.).

¢) wymiany elementow eksploatacyjnych itp.

7. Nie jest wada ani uszkodzeniem czasowe pogorszenie jakoS§ci pracy maszyny, wynikajace z zastosowania
niewtasciwych materialow tj. nici, tkaniny, itp.

8. Do przyjecia reklamacji i wykonania napraw gwarancyjnych urzadzenia uprawniony jest punkt sprzedazowy lub
sprzedazowo/serwisowy oraz serwis centralny

9. Karta gwarancyjna jest niewazna bez wpisanej nazwy urzadzenia, typu, modelu, numeru fabrycznego, daty
sprzedazy, czytelnej pieczatki sprzedawcy i podpisu oraz dowodu zakupu.

10. Maszyna domowa zgodnie z instrukcja obstugi przeznaczona jest do eksploatacji w warunkach gospodarstwa
domowego.

11. Utrata gwarancji nastapi gdy wprowadzone zostang samowolne zmiany w karcie gwarancyjnej oraz jakiekolwiek

naprawy w zakresie wlasnym uzytkownika.
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Klientowi przystuguje prawo do wymiany produktu na nowy pod warunkami:

a) w okresie gwarancji dokonano pigciu napraw tego samego elementu, a urzadzenie bedzie wykazywato

wady, ktore uniemozliwiajg poprawng jego prace

b) serwis centralny stwierdzi na pi§mie, ze usunigcie wady jest niemozliwe.
W przypadku sprzedazy na rzecz przedsigbiorcy Klient ponosi koszty bezpodstawnego zgloszenia naprawy
gwarancyjnej
Do przyjecia reklamacji i wykonania napraw gwarancyjnych uprawnione sa wylacznie autoryzowane punkty
serwisowe. Lista punktow serwisowych dostgpna jest pod numerem telefonu: 42 640 30 13.
Po stwierdzeniu usterki nalezy zadzwoni¢ na numer Serwisu Centralnego (pkt.17). Dalsze wskazowki otrzymaja
Panstwo telefonicznie.
Do transportu za posrednictwem firmy kurierskiej maszyna winna znajdowaé si¢ w oryginalnym opakowaniu
i oryginalnych wyttoczkach styropianowych zabezpieczajacych maszyng przed uszkodzeniem.
Serwis centralny: Impall Spoétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscia Sp. K. do Dziatu Serwisu, ul. Pojezierska 95A
w Lodzi, tel. (42) 640 30 13 wew. 115 lub 116
Gwarant: Impall Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscia Sp. K, ul. Pojezierska 95A, 91-341 Lodz

Pieczatka sklepu Podpis sprzedawcy Piecze¢é¢ serwisu centralnego

Adnotacje serwisowe:
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